[ZAMBASSADOR
HOTEL SURDURULEBILIRLIK POLITIKALARIMIZ

SATIN ALMA POLITIKAMIZ

e Aldigimiz malzemelerde, geri donusum ve cevre dostu etiketi olanlari tercih
ederiz,

e Yerel tedarikgiler ile galismaya 6zen gostererek bolge ekonomisine katkida
bulunur, karbon ayak izimizi azaltmaya calisiriz,

e Gereksiz ambalajli Urunleri tercih etmemeye dikkat ederiz,

e Ozellikle nesli tikenmekte olan tiirlerin satin alimi yapilmaz, sadece yasal gcergevede
satin alinmasina izin verilen urtnlerin alimi yapilmaktadir (kota, avlanma mevsimine
uygun torik, orkinos vb.)

e Tum faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyariz.

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETiIMi POLITIKAMIZ

e Atiklarimizi kaynaginda azaltmak igin faaliyetlerimize dikkat ederiz,

e Atiklarimizi tirtine gore ayiririz ve lisansli firmalara teslim ederiz,

e Atik miktarini azaltmayi hedefleriz,

e Tehlikeli maddeleri ve kimyasallari, ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar
kullaniriz,

e Cevre bilinci, Atik Yonetimi ve Sifir Atik konularinda calisanlarimizin bilinglendirir,
misafirlerimizin farkindaligini saglariz.

e Dogal kaynaklarimizin etkin kullanimi i¢in verimli ve tasarruflu ¢calismay prensip
ediniriz,

e Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin, dogal kaynaklarimizi bilingli sekilde kullanmasi
konusunda farkindalik yaratiriz

ISTIHDAM, ESITLIK ve INSAN HAKLARI POLITIKAMIZ

e Yerel halktan istihdam saglayarak, bolge ekonomisinin kalkinmasina katkida
bulunuruz,

e Calisanlarimiza adil ve huzurlu is ortami, hi¢bir ayrimcihigin yapiimadigi, firsat
esitliginin saglandigi ¢alisma ortami olustururuz,

e Cinsiyet farki gézetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, glvenlik ve refahlarini
onemseriz,

e Kadinlarin is gticine katilimini destekler, esit firsatlar sunariz,

e Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Ucret» politikasi ile hareket ederiz,

e Kariyer firsatlarindan esit dizeyde faydalaniimasi icin gerekli ortami saglariz,

e Savunmasiz gruplarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira
vb. durumlara maruz kalmasina izin verilmez,

e Tum calisanlarimizin goruglerine saygili davranildigi bir ortam hazirlariz,

o Cinsiyet, dil, irk, yas, sosyo-ekonomik durum, egitim durumu, etnik koken, dini inang
vb. gibi konularda ayrimciligi izin verilmez.
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KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

Misafirlerimize, bolgemizde bulunan dogal ve kulttrel miraslarimizin tanitimini yapariz,
Yerel kaltur, gelenek ve goreneklere sahip ¢ikilmasini saglar; gorus, etnik kdken,
inang ve savunmasiz gruplar ile ilgili ayrimci faaliyetlere izin vermeyiz. Gerek
turistik amacli gerekse galismak igin gelen ziyaretgilerin, farkli kultarleri ile
bolgesel gelisime katki sunduklarini, misafirperverlik gosterilmesi gerektigini
biliriz,

Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina destek veririz,

Bulundugumuz cografyayi ve yerel toplumu iyi tanir, tarihi degerler ve
geleneklerine saygi gosterir; ekonomik, sosyal, kulturel gelisimine katkida
bulunuruz.

ERISILEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Ozel gereksinime ihtiya¢ duyan bireylerin (engelliler, cocuklar vb.) triin ve
hizmetlerimize erisimi i¢in kolayliklar dusUnerek faaliyetlerimizi gergeklestiririz,
Tesisimizde 6zel korunmaya ihtiyaci olan misafir ve ¢alisanlarimizin higbir sekilde zarar
gormeyecegi, tum sorunlarinin rahatlikla iletilebilecegi ve ¢ozulebilecegi ortami saglariz
Surduardlebilirlik yonetim sistemimizde uygulama ve hedeflerimizi surekli izler, dlcer ve
gerekli oldugunda duzeltici faaliyetlerimizi bagslatir, planlar ve sonuglandiririz.

Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri ve zorluklari olan tim misafirlerimiz, personel
ve ziyaretcilerimiz igin erisilebilirlik, saglik ve guvenlik standartlarini onemsiyor ve
tatillerini gegirdikleri veya calistiklari ortamlari bu standartlar dogrultusunda
duzenliyoruz.

COCUK HAKLARI POLITIKAMIZ

Otelimizde cocuk is¢i calistiriimaz ve tim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti
bekleriz.

Tesis icerisinde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan, dugunce ve isteklerini,
duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgur ve rahat hissedecekleri
ortamlar/olanaklar saglariz.

Personellerimize, cocuk haklari/istismari konusunda bilinglendirme egitimleri veririz.
Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz,
Cocuk haklarinin korunmasi konusunda ilgili projelere destek veririz,

Cocuklar ile ilgili supheli hareketlere sahit oldugumuzda oncelikle otel yonetimine bilgi
verir, gerekli gorulen durumlarda Sosyal Destek Hatti’ndan yardim isteriz.

HOTEL YONETIMI
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